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Dlaczego odpowiednia komunikacja
w rodzinie ma tak duze znaczenie?

Odpowiednia komunikacja

stanowi narzedzie do

rozwigzywania problemow,

jak rowniez unikania

konfliktow, czego rezultatem

! jest porozumienie miedzy

uczestnikami dialogu.




Komunikacja otwarta

Podstawa

porozumiewania sie w

sposob otwarty i

skuteczny jest

umiejetnosc¢

stuchania.




Komunikacja otwarta

pozwala ujawnic emocje obu stron. Aby taka
komunikacja mogta zachodzi¢ powinnismy okazac
dziecku bezwarunkowag mitosc i akceptacje. Nikt
nie zaprzeczy, ze rodzic kocha swoje dziecko.
Bardziej jednak istotne jest czy dziecko czuje sie
kochane. Tylko wtedy jest w stanie najpetnie]
otworzycC przed rodzicem swoje wnetrze.



Mitos¢ bezwarunkowa

Mitos¢ bezwarunkowa ,Kocham
cie pomimo...” nie stawia
dziecku warunkow i oczekiwan,
ktorych niespetnienie grozi utratg
mitosci. Wazne sg tutaj nie tylko
stowa, ale takze gesty.
Okazywanie czutosci, dotyk
sprzyjajg podtrzymywaniu wiezi.
Szczegoblnie w sytuacjach
problemowych powoduje
obnizenie napiecia, uwolnienie
pozytywnych uczuc. Daje
poczucie, ze jest sie blisko z
rodzicem.




Gdy milos¢ stawia warunki...

Kocham Cie gdy...
* posprzatasz swoj pokoj
° umyjesz naczynia

* pomozesz mi rozpakowac
torbe z zakupami

Kocham Cie bo...
* dobrze sie uczysz
* |estes grzeczny

Dziecko boi sie, ze moze
w jakichs warunkach
straci¢ mitos¢ rodzica.




Komunikacja zamknieta

Nazywana inaczej
komunikacja
jednokierunkowa, w ktorej

rodzic przekazuje
informacje swojemu
dziecku, ale nie daje
mozliwosci na nig
odpowiedziec€ i nie chce
stucha¢€, co dziecko ma
do powiedzenia.




W komunikacji zamknietej stosowane s3a
ponizsze sposoby postepowania:

XSADZANIE:

* ,Tytojak zwykle...”

* ,Jestes nieodpowiedzialna”

* ,Nigdy nie mozna na Tobie polegac”

XRYTYKOWANIE DZIECKA, OBRAZANIE:

* ,Jestes beznadziejna”

+ ,Jestes gtupl”

* ,Niczego dobrego nie mozna sie po Tobie spodziewac”




W komunikacji zamknietej stosowane s3a
ponizsze sposoby postepowania:

RRZERYWANIE -> dajemy dziecku do zrozumienia, ze
nie jest dla nas wazne, co dziecko ma do powiedzenia,
okazujgc tym samym, ze jego uczucia sg dla nas niewazne

X6TOSOWANIE GROZB:
* ,Jeszcze raz cos takiego sie stanie to zobaczysz...”
* ,Tylko sprobuj to zrobic, to pozatujesz”

JXDECYDOWANIE ZA DZIECKO -> pokazujemy, ze nie jest
dla nas wazne zdanie dziecka




W komunikacji zamknietej stosowane s3a
ponizsze sposoby postepowania:

X MORALIZOWANIE, DORADZANIE:
* ,Powinienes inaczej postgpic¢”

* ,Ja na Twoim miejscu zdecydowatabym sie na inny profil,
po tym nie znajdziesz sensownej pracy.”

Dziecl, tak samo jak dorosli, nie lubig, jak ktoS prawi im
kazania. W momencie, kiedy probujemy doradzac, a nawet
czesto moralizowac, dzieci przestajg nas stuchac.

X NADMIERNE WYPYTYWANIE -> powoduje, ze dziecko
czuje presje, w konsekwencji czego, zamiast otworzyc sie
przed rodzicem, zamyka sie. Gdy widzimy, ze dziecko czyms
sie zamartwia, mozemy powiedziec, ze gdy bedzie
potrzebowato naszej pomocy, moze na nas liczyc.




W komunikacji zamknietej stosowane s3a
ponizsze sposoby postepowania:

BAGATELIZOWANIE PROBLEMOW DZIECKA:

* ,Na pewno wyolbrzymiasz”

* ,0Odpusc¢ sobie”

Czesto problemy z jakimi boryka sie dziecko, dla nas mogg wydawac
sie btahe. Dziecko jednak, moze sobie z nimi nie radzic, dlatego w
takiej sytuacji powinno czug, ze nie jest z tym samo i ma kogos na
kogo bez wzgledu na wszystko moze liczyc.

>OBWINIANIE:
* ,Jak zwykle, musiates co$ zepsuc”
* LA nie mowitam, ze tak bedzie.”

Dziecko, ktore jest ciggle obwiniane przez rodzicow, oddala sie od
nich. Woli nie zwierzac sie ze swoich problemoéw, bo wie, ze cokolwiek
by nie zrobito, bedzie zte lub niewystarczajgco dobre dla rodzica.




Zasady dobrej komunikaciji z
dzieckiem

vZainteresowanie i Zaangazowanie

Dziecko musi czuc, ze rodzic jest w petni zainteresowany
tym, co dziecko robi i co czuje.

vRozmowa na osobnosci

Dziecko najchetniej otwiera sie przed rodzicem, gdy jest z
nim sam.

vROwnos¢
Rodzic nie powinien wywyzszac sie nad dzieckiem.
vSpokoj

Rodzic nie powinien rozmawiac z dzieckiem, gdy jest
zdenerwowany lub zty, poniewaz nie jest wtedy obiektywny.




Zasady dobrej komunikaciji z
dzieckiem

vwaga
Rodzic powinien stuchac dziecka uwaznie i aktywnie |

przede wszystkim nie powinien przerywac jego wypowiedzi.
vKonkrety

Rodzic nie powinien skupiac sie na drobiazgach i powinien
pozwoli€ dziecku rozwingcC swojg historie.

vPytania

Rodzic powinien zadawac duzo pytan, powinien okazywac
zainteresowanie, po to, by dziecko chetnie opowiadato np.
o tym co dziato sie w szkole.




Zasady dobrej komunikaciji z
dzieckiem

vPozytywy, nie negatywny

Rodzic powinien skupiac sie na tym co jego dziecko zrobito
dobrze, wspieraC, gdy cos mu nie wyjdzie, nie podcinajgc mu
skrzydet.

vAkceptacja

Rodzic powinien pokazac dziecku, ze akceptuje go takim jakim
jest, nie poréwnujgc go do innych.

vDziel sie soba

Rodzic powinien dzieli€ sie swoim zyciem z dzieckiem,
powinien opowiada¢ mu o swoim dniu, co spowoduje, ze
dziecko bedzie miato swiadomosc, ze jest osobg godng
zaufania.
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